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Ims reariag de comunicacion buscan respuesta a la
pregunta; jqué hace que, cuando una persona habla,
loe demds sepan |o que esta persona quiera decir? Di-
cho de otta manera, /jqué clase de recurscs ¥ conoci-
mientas deben emplearse para que |a cemunicasién
g2 [lave a caba?

Una respuesta parcial a este interrogants ha eldo
sugerida por la etnografia de la comunicactin habla-
da: la comunicacién es un procedo univerdal que esta
enmarcado culturalmente, En otras palabras, |a comu-
nicacidn tiene lugar en comunidades de hablantes cu-
ya entendimiento social de la naturaleza de las
personas ¥ de sus relaciones entre comunidadss vana
da una a otra. La practica comunicativa adquiere for-
ma y recibe [a influencia de estos acuerdes v, &l mismo
tempo, por medio del habla se construye un significa-
do cultural. Un elemento quae debe ser tenido en cuen-
ta por las teorias de la comunicacitn es, entonces,
determinar o que &s univerzal v lo que es sspecifica:
mante cultural cuando e crea un significado compar-
tdo,

Consideremos la siguients transcripcion de una
grabacidon de segmentos da habla de cuatro minutos
de una conversacidn espontines;

{; |Uf! Digale a mi mami que ahora ko leve pot [s Ave
nida di Jos Cerros

J- Bueno

G |Desde aqui’ ¢ Hasta dande vive Dolito, por allé en
¢ sur, hermano? Dielh” minutos [eic |

J Muy bien

3 Una autopista, pers peligrosisima, hermano. Porqua
tiene unos [ | equl, asi y mucho Afepapt que alll 58

ha matado, v estrelfao v de todo, porque andan como
|ocos lo'hijusmadres

[

J: La genta protastaba porque lea afectaba el negocia,
gl comercia, (Oyve mamacital, mudvase qua 2900 pias
gente,

[.

- Alld fue donde mi mama e comprd el ¢hel para lle-
varie & Julia ¥ no sé quien. ayyhuepus, legames donda
gl dentiata

Un rasgo notable de esta convarsacicn es la varie-
dad de términas can los que se refiers o se dirge un
indiwidia a la madre. Aungque estos hablantes son her-
manos, estas referencias no siempie danen gue ver
con el compaiero bloldglco femening, 5 el termino
“mamacila” esti dingido a una extrafa que pasa par
la calle, “hijusmadras” se reflere a un grupo amario
de gents que estd o suficientaments loca para mane-
far a alta velocidad en una calla peligrosa.

Este articulo explicara los términos que se refieten
a la madre de la manera como se empiaan en el habla
colombiana, con 2l fin de llegar a la generalizacion de
gque la comunicacton depende de un conocimiento
cultural comiin y del entendimiento de universales del
habla metaférica Primero. se describen ¥ ponen en
contraste diez formas del término vooativo madre usa-
das en el habla catidiana de Colombia. Lusgo se ex-
ponen los términcs nativas que representan los tipos
de intenciones de inferaccion v las interpiataciones
llewadas a cabo por los uscs de jos termings perfens-
clentes al campo semantico de madre. Los vocativas,
junto con las clasificaciones nativas de los actos de
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ummhaﬂelmmnurmdalﬂsmmnpumﬂ[mplmdﬂ
havncatt'mﬂ‘fmnpﬂmdiqmdaum.lwtérmm
dﬂlﬂﬂmmlamnlmt&ammmmnmhmaﬂm-
ﬂﬁﬂdﬂiﬂﬁllﬁaﬂqﬂmmnmrmmiﬂd&m
‘dedlogia cultural colombiana, con sus eonnctacianes
de ternura v fortaleza. respeto ¥ necesidad de protes-
cion. Finalmente, se offece una explicacién sabre la
manera come lca hablantes nativos de lag varas leq-
ﬂuaﬂdliarandanalumhmm]dﬂumﬂmmﬂmdah
lanqua_hmadannhdhmcdmmahamarmpm
ma.r[unvlmmmhnﬂmdnpdu!ﬂmﬂcadnmmm-
Lmdammmemmdlurumnumpmdmdu-
mnmmmﬂnchdinummdnmhajudamm.
&n Bogora, la capital y cludad més grande de Colom-
bia Tuveamaﬁmﬂas,matmmﬂta. im hospi-
tal, un consultorio jurdico gratuito, un servicia de
mnﬂﬂfﬂﬂﬂhnﬂm?vﬁnummm.mdummﬁ-
vienen de antrevistas, observaciin como participante
vmmm:{mm.?mﬂmdﬂmmm.h-
e aproximadamente custrocientas horas an las cheer-
Mummmrmamdam.ﬂumﬂluumhrw
entrevisias con catorce informantes, cuyas edades
fluctuaban entre los ace ¥ log sesenta v cinco afics,
de una duracién de dos a doce haras Las entravistas
fuercn grabadas y transcritas (selacientas paginas).

Recursos del sistema de vocativos

El sistema de vocativos colombiang teferents a la
m-dteuhamm!nmmhnnﬂirumqu-mnmu-
nes a otros dialectos del esparial. Madre s 1a manera
Hﬂ!ﬁﬂmﬂ?ﬂm}nhiﬂﬂmﬁﬂmumm.sﬂtﬂm
qwmnmmmmmﬁmulmhummmﬂm&nuna
madre. SntActicaments, madre funciona coma VOCa-
Uva ¥ como sustantiva referancial, Mamd &3 La aprond-
macion de madre del nifio pequefo.

Daasmdmmlahmrﬂmmhemm:muduun
tpos de derivados:

Diminutives: mamita, Maml, mamsacits, Mmadrecita,
Aumentativa: mamasots.
Sintagmas posesivos: m! mamd, ml mami, mi madra.

Can base &n estos datos, uno puede darse cuenta
dsquahuﬁmbimmabxnmuhﬁmmadumma
cﬁnp&mﬂmﬁhnmm:émhmdmﬁmdudamﬂ-
draa mnivalasdnmnmumnﬁndummlﬁmdu:

— anivel cultural: se comparten clertas nociones so-
bre lo que significa invocar a la madre,

—_ ardvelmmanm:elumnnuterﬂ]da[wdaﬂva-
das de madre indica ko8 aspectos culturales v [as
ransiormaciones universales del uso no literal,

Actos de hahla

E.'uﬂndusne[ﬁpicﬂﬁaxpﬁm:elmplmdulmtéf-
minos que proviensn de madre, los informarites res-
pondieron con categorias nativas de Intenciones e
interpretacidn. Tomando en considetacian o que la
gente quisre decir cuando utiliza determinado vocati-
Vo, aﬂt:npnﬂamummrda:qualaumpl[mdnllum
e cosas que pueden hacerse an una cultura no es
limitada, Es un hecho de la vida social que “los hu-
m[:mmimmhnmhnmuhudamdn
que ellog a8 hagan Intaligibles v aceptahles a log de-
mags” (Kendall. 245). En otras palabras, sdlo aqusllas
intenciones comunicativas que sean interpratables
par ctrog miembros de la cultura pueden ser realizadas
(¥ pueden, en al sentido de Sapir-Whor!, ser las Gnicas
susceptibles de conceptualizarse). En consecuencia,
alhmhudaq'ualnsmvnsumm nombres a los
diferentas tpos de actos de habla efectuades por ma-
dic de las palabras derivadas de madre sugiere que
estas categorias son parte de los recursos del sistema
de vocatives en el espaial de Colombia.

Las categorias nembradas por los nativos, como
aquelias que codifican las intenciones e inberpretacio-
nes realizadas por los derivados de madre, caben den-
o de la definicidn de actos de habla dada por Hymes:
“Las actividades, o los aspectos de actividades, que
mndlmmmantaqnbmmdaspnrmu[unmnnu
del uso del habla” (57). En el proceso da clasificacion
da los usos de log derivados de madre basada en su
funcién comunicativa, se hizo evidenta que log actos
da habla:

a) I[nvocan normas, por ejemplo, de conducta, que
tanen una fuerza discursiva deniro de la cultura,
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b] Se refieran a un simbalo cultural (o a un conjunto
de simbalos).

Lo que sigue, entonces, es una lista descriptiva de
los actos de habla que constituyen la coleccidn da in-
terprataciones reconocidas y realizadas por colombia-
nog poseedores de una competancia comunicativa en
lo concerniente a los uscs de los dedvados de madre.
Zs describen los patrones generales de uso a fin de
mostrar como se emplearon las diez palabras seman-
ticaments equivalentes para conseguir diferentes ob-
jetivos de (nteraccion. Los ejemplos fueron tomados
de la transcripeldn presentada anterormente, asi co-
mo dal corpus de datos,

Mostrar raspato:

Respeato as un cddigo para el comportamients (n-
tarpersonal que se basa an a referencia o la deferencia
hacia una cualidad de la persona que &8 percibida pe-
gitvamente. En al caso de los derivados de madra. esa
cualidad as la designacicn como al cényage femenino
o &l ser femenino que dic la vida.

Elemplo 1. Un hombre de treinta v cinco aftos sa-
luda a su madre besAndala an la melilla y dictendo:
“La bendicién, mama”. Pocos minutos despuds, es-
tando su madre todavia presents en el cuarto, le pre-
gunta a su esposa de weinta ¥ un afos: "¢ Trafimos la
chaquera, mami?” El hijo y su esposa han estado ca-
sados por dos afics y no tienen hijos.

Mosirar caring:

Efampia 2: Un hombre a su padre, profesor uniwer-
gitarin: *iUsted s& queda despierto toda la noche ca-
lificando para que los estudiantes tengan un dia mas
para entregar los trabajos? (risa) Madre Mufioz, asi lo
lamamos”,

Acusando en broma a su padre de ser mas blando
con los estudiantes que lo que la mayoria de los pro-
fasaras tienden a ser, el hijo implica que el gesto indi-
ca afecto de parte dal profesor, en lugar de una actitud
exdgents, distante, que &5 [o que fecuentcments se
espera de los docentes. Cuando los uscs de madrs
egtaban dirigidos a la progenitora, o a la esposa, efan
signos de respeto. Se invocan como signos de respata.
La madre, como progenitora, es, por supuesto, una
figura de autoridad, pero culturalments se la ve como
una autcridad benigna y educadora.

Cuando se hace referencia a la madre biolagica, los
vastagos aftadieron, casi invariablemente. el pronom-

bra posesivo, aun en las ocasiones en que hablaban a
un hermano. En la ranscripcion con que se inicia este
articulo, suceden dos instancias de este patrdn:

Ejamplo 3: "Digale a mi mami que ahora lo eve
por la Avenida ()"

*alia fie donde mi mama le comprd el chalf...)".

“Nuestra mama”, aunque es &l término mas apro-
piado cuando s habla al propio harmano, se juzge
muy formal v distante. Cuando los esposos se dirigen
a gug espasas lamandolas “mami” o “mamita”, las pa-
labras expresan tarnura y un estado de relaciones pa-
cificas. Nunca se emplean en momentos de fuda, ¥
muy rara vez en broma. "Mama® ¥ "mamita”’ se oyen
antra las parejas qua salen juntas, pero sdlo cuands la
relacién se ha establecido de manera relativaments
saria. Finalmente, los adultos, aunque sean extrafios,
usan af vocativo "mamita’ para dingirse a las nifias
pequefias.

Crear/coger confianza;

Crear una relacién basada an la confianza, el afecta
v la sleccion de estar conectade interperscnalmants
uno con ofro sef humano.

Ejempio 4: Una vendedora callajara, de unce cua-
renta afios de adad, 18 dice a una clianta de unos vein-
ticinco afios; "Oh, esto la queda muy blen a ustad,
madrecita. Las colores van preclosos con sus ajos”. La
clianta hizo notar a la investigadora que &l uso de ma-
dre, especialmenta repetido durante un intercambio
comercial, es indicio claro del tpo de transaccidn que
se gsta realizands, una operacion barata en la cual los
vandedores tenen que haoer mas esfuarzos para agra-
ciar a los clientes, con el fin de vender mercancia de
calidad cuestonable,

Otra Instancia cmnipresenta de este acto da habia
que incorpora-los derivados de madre fue 1a de los
vendedares, usualmente de clase social baja, que acu-
dian a las formas de madne, “madrecita” y a veces
“mamita®, para Crear una sensacitn de confianza y
afecto. Los informantas coincidieron en decir que esto
representaba una intimidad irritante.

Pedir un f@vor:

Ejemplo 5: Un empleado le dice a una mujer des-
conocida, de uncs cincuenta afios: "No, madra, 1o
siento, pero usted no puede estacionar aqul. Tiene
que mover al carmo a otra parta”.

Convertr o mandato en una salicitud hace al pd-
mero més cortés. Esta premisa es generalmente valida
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en &l espafiol de Colombia; como en al sjemple ante-
riar, &l empleo de madre se percibe como el intento de
sugvizar una orden. Los mandatos para los nifios a
menudo se suavizaron mediants al uso de “mamita”™
“Ven acd, mamita, déjame amamarte el mofa™. O, en
gl caso de una empleada de almacén que estd parada
an un pasillo angosto: “Perdon, mamita, necesita pa-
sar por aqui”

Coquetaar;

Algo que se presents con frecusncia en Colombia,
coma en s mayoria de log paises [atinoamericanas, 88
al piropo que reciben las mujeres de los quince a los
treinta ¥ cinco afios, cusndo caminan par la calle, por
parte de hombres de todas las edades. “Mamacia” y
"mamasota” son los dos LArmMiNGS qUe 3@ USan oon es2
santido. Un ejemplo de esto aparece en la transcrip-
b

Ejemplo 8: "{Oya mamacital, muévase que esto pi-
sa genta” -

Sa aspera que 1as mujerss no presten atencin a
estog comentarios. Como no hay interaccion, al co-
quetso @5 puraments astilistico. Expresa apreciacion
del encanto femenino ¥ afirna la fortaleza masculing,
P[0 N0 58 Oye Ccomo un intento serio de establecer
una ralacidn. Esta diferencia en |a intancion se obser-
vam:hsdﬂampmfnmmsdemdrequeaajuzgan
apropiadas para coger confianza (madrecita, madre] y
para coquatsar (Mamaciia, mamasota).

Faltar af respeia;

Actuar de una manera tal que indique una falta de
reconociméants de s cualidades de otra persona; 0o
participar en el codigo del respeto.

Ejsmplo 7 Una informante de treinta afios dijo que
se dirigia a su madre con el apelativo de "mama”; al
uso de "mamita” le parecia falta de respeto. Ella per-
cibe sit ralacidn con Su progenitors coma miy asime-
cha’ la informante v su marida viven con sus padres
potque quisten hacerlo. También comentd da diversas
manafas que ella y su madre bromean ¥ hacen chistes
|a una con la otra; pedia bromear lamando a su madre
par su nombre de pila, pot ejemplo, pero "mamita” e
resultaba inconcebible.

Faltar al respeto es e término més general que im-
plica violacidn. Fue aplicado a ejemplos en los cuales
al nifo se dirigia a los padres con derivados informales
da madre. Las formas empleadas para ooquataar o 00-
ger confianza, por ejemplo, “mamacita”, "mamasola .

“madrecita”, con sus connotaciones de potencialidad
erdtica v su cardcter casi vulgar, eran MANSTAS noon-
cebibles de dirigirse a la madre.

Dos sintagmas en el campo de FALTAR AL RESFETO 38
utlizaban de manera intercambiable: ser atrevido y
panearse confianzudo.

Ejampio 8 Un hombra de meinta y cinco afics s
dice a su cufiada: “;Cué te pasa, madra, astis muy
triste, o quer”

Después de esta secusncia, no eSperd (espuesta y
cambid de tema. Cuando se |2 pregunto si usualments
llamaba “madre” a su cufiada. respondio que era la
amica vz, “Yo silo queria mostranme carifioso, pero
luego me di cuenta de que resultd confianzudo, ko cual
¥0 N0 qUETIa parecer”.

Loz vendedores v Jos emplaados que empiearcn ea-
tas palabras que implicaben coquetao, por aemplo,
“mamacita” 0 “mamasoia”, se evaluaron como que S8
tomaban atribuciones que no les comespondian. El
nesgo de dafiar un ramance o la posibilidad de parder
un cliante por ser ofensivamenta ntimo hacian que
egto sucedisra MmUY [ara vez.

[nsultar:

Mentar ls madre, nombrarla, es referirse a alguien
como "hijueputa® (hijo de prostituta). El acto da men-
cionar la madre a algune se percibe como un insulto
que se utiliza coma Gltimo recurso, 1a méaxima falta de
respeto que sefiala que las relaciones, al menos tam-
poralmante, han degenerado a tal punto que es dificil
reestablecerlas.

Ejemplo & Un ladron tratd de atacar a una parsja
jovan én la misma cuadra donde se encontraban seis
soldadas de la Policia Militar (PM) que estaban cudan-
do la residencia de un alto funcicnano del gobiemo.
Los PMs encafionaron al hombre mientras esperaban 8
qué legara la Policia Meoopolitana. En un momento
dada ef ladrén trato de levantarse y escapar. Los PMs
pelearon con el y moviaron sus armas de manera ame-
nazanta: *iMuévase, hijusputa, ¥ se muare!"

El uso del epitara “hijueputs” como un vocativo 5
percibe como MUY grave v raraments ocurme an inter-
accién. El epiteto se emplad mds a menudo como ter-
mino de referencia, dirigido a una persona en
particular, ¥ en algunas ocasionas provocd violencia
fisica. Ocasionalments el términc se utilizd como bro-
ma, pero Unicamenta entre amigos (nmos.

Una expresidn de disgusto, relacionada con la an-
terior, es “hijwemadre”. Se axpresa todavia un fuerte
santimiento de constemacion; empero, "hijuemadre”

-
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ge antiende por los hablantes nativos como un aufe-
mismo que es apropiado para la television, las visitas
y ol habla de las damas. “Hijusmadre” fue empleado
tanto por hombres como por mujeres desde los afios
de la pubartad. El uso de "hijuemadrs” como adjetivo
puede observarse en e siguients caso:

Ejemplo 10: "Locos lo'hijuemadres”.

Campo semintico de contraste: los derivados
de padre

Un contraste que puede ser dtll para explicar los
tarmincs del campo semantico de madre en el habla
colombiana es aquél con los términos que se reflersn
al progenitor. Existe un conjunto similar de vocativos
que se utilizan como recurses ingiisticos.

Término bioldgico: padre.

Reprocuccién infantl de padre: papd.

Diminutivos de padre v papd: papito, papl, padrecito
Padre vy paps con adjetivos posesives: mi paps, mi pa-
pi, mi padre.

Sin embargo, kos derivades de padre 52 emplearon
unicamente para dirigirse v referirss a los padres bio-
légices, los cdnyuges masoulinos, los nifios ¥ los sa-
cardotes. Los nifios acudieron a papd, papl vy otros
términos que no tenen que ver con padrs (par ejem:
pho. jafe, mano, socio). No se registd el uso de ks pa-
labra padre como vocativo para &l progenitor. Para
dirigirse a los conyuges, sus esposas utilizaron pepd,
papi 0 papito ¥, muy pocas veces, padra Para [lamar
a los nifics pequerios, por debajo de la edad escolar,
g8 180 papito o papi. Una vez pasada dicha adad, stlo
gits madres utlizaron los mencionades vocativos para
dirigirse a ellos. Para los sacerdotas se emplearon los
vocativos padre, padrecito o padre sequido del nom-
bre o del apellido: "padre Pedra”, "padre Anaya”

D la misma manera que con manita, madre ¥ ma-
mi, el uso de log términas de padre se restringld a
relaciones sociales o familiares seras. No hubo usos
de padre para coqueterias casuales entre mujeres y
hombres, y esos tSrminos no se utilizaron en relacio-
nes de servicio, No hubo extansionas figuradas de pa-
dre a los hombres, ni los empleadores utilizaron loe
voroatvos de padre para dirigirss a los empleados. Una
axpresitn generalizada que se usd para referiree a los
hijog de los ricos fue hijo de papi.

Ejempio 11: “Hay mucho hijo de papi que alli s= ha
matado”

La construccidn descrita anteriormente como una
formula para un mandato indirecto, en donde un bér-
ming de referencia funciona como vocativa, se utilizd
para los padres: “;Mi papa va'ir a |a oficina hoy?"

Warios aspectos del empleo colombiano de los tér-
minos de madre en interaccidn se pueden sintetizar
asi:

1. Hay diez usos lingiiisticos en |a designactan madre
que no son intercambiables al azar cuando s pre-
senta interaccion.

2. Ba pueden realizar diez actos de habla empleando
rarmincs del campo semantico madne,

3. Mo todes las personas para quienes s usen los de-
fvades de madre comoe wocativos son progenitoras,
ni todas son mujeres.

4 Con muchas mujeres s= utiliza al wocatve madre
gin haberlas conocido antes, o gin pansar que S8 va
a raalizar ina comunicactan interactiva.

Esta seccion se ha centrado an comprobar |8 idea
de que los actos de habla se acompasan tanto con las
intenciones de los hablantes como con las interpreta-
clones de los oyentes, Lo que se ve mas Inmedia-
tamente, sin ambargo, &5 ol hecho de que, en el
Interior de una interaccion determinada, astas dos fa-
cetas de significado pueden sar congruentss, o no, en-
ire interlocutores,

Algunos de los actos de habla descritos antes eran,
por definicién, violaciones a un codigo interpersonal
implicito; FALTAR AL RESPETO, SER ATREVIDO. PONERSE CON-
FLANTUDO ¥ MENTAR LA MADRE. La probabilidad ¥ aun la
certeza de que las intenciones del hablante puedan no
ocaincidir con kas interpretaciones de los oyentes su-
giere que 5e abtienen tres posibilidades al clasificar los
enunciados an un acto de habla opuesto a ofIos:

1. La intencién del hablante al formular el mensaje
pueda ser, en términcs generales, equivalenta a las
interpretaciones del mensaje por parte del oyente
En asta caso, intencion & interpretacion tiensn qua
ver con el mismo acto de habla

2. Laintencién del hablante al formular un mensaje pue-
de ser [ntarpretada de manera diferente a la de la in-
tencion inicial En este caso, intencion & intarpreta-
cion tianen que ver con distntos actos de habla,

3. Puesto que muchas intencicnes son mas amena-
zantes que otras (Brown v Levinson, 1973), los ha-
blantes pueden disfrazar una accldn amenazante
£Of Una un tanto menos que la precedents. El
ovente puede asignarle una interpretacion desiavo-

-
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rable de todos modos, pero lo hace con el conoci-
miento de que 51 le atribuye una conducta negakiva
al hablante, éste puede protestar diciendo que su
meansaje tena que ver realments con un acio de
habla mas favorable (por ejemplo; “cuanda |a llama
mamacita, o hice como un piropo”; o "m0 queda
decir nada especial cuando la llamé mamadita, sim-
plemente se me salid™).

La ywatapasicion antre COGER CONFLANZA ¥ PONERSE
CONFIANZUDD proporcions un ejemplo de este asunto
5i una vendedora callejera, como en ol sjemplo 3, acu-
de al vocative mamacita para difgirse a su clienta, en
vez de lamarla madredits, la dienta debs asumir que
no ha oide bien el término. Ya que mamacita se usa
para expresar atracciin fisica con tntes de erctismo,
pirlo de una mujer de edad madura po tendra mucho
sentido pata una mujer mas joven. No cbstante, s el
vendedor fuem un hombre de @ misma edad, la expra-
sion tendria muchisimo sentido. En vez de tratar de
COCER CONFIANZA entrando en una relacicn intima con
la chente, el hombre ira PONENDOSE CONFIANZUDO. Es-
e thrmine no puede defar de considerarse como un
halago y verse como coqueteria, puesto que tanto fa
cliente como el vendedor estan en una situacicn de
intefaccion. Dado que la mujer no pusde ignorar ka
atencidn del hombre, la coqueteria se convierie en una
sera amenaza, i ells escoge reaccionar ante el voca-
tive, &l hombre podria protestar diciendo que no habia
usado mamacita, pam ofender a nadie ¥ que stio que-
ria mostrarse amigable. Podria alegar que su intenciin
encaja an el acto de habla sociaiments aceptable de
COCER CONFLANZA, aungue |a interpretacion de la oyen-
te hubiers sido que al hablante ha tratado de PONERSE
CONFLARNILDC:

La competencia comunicativa implica la formula-
cidn de enunciades que expresan un ndmens nfinito
de intencicnes culturalments reconecibles. Se espera
que las interpretaciones de los enunciados formulados
de manefa competents ssan congruentss con las in-
tenciones del hablante. El miembro de una cultura que
poses dicha competencia también utiliza la ambigiie-
dad de [a lengua para disfrazar algunas intenciones ¥
para alsgar que algunocs acios amenazantes no han
sido intencionales. En esta amplia gama de formas de
madre lingiiisticamente similares hay un espacio ex-
tenso para emplear la compatencia cultural estratég-
camenta, incluyendo la posibilidad de aparecer
incompetents para alcanzar metas intesactivas,

Loz actos de habla que acaban de describirss no
existen, desde luego, como fagmentos aislados. Es-

thn comprometdos con una ideclogia interpersonal y
con las relaciones deseables de interaccion conuex-
tualizada con las madres ¥ acarca de ellas. En el si-
giiente aparte, describiré las creencias vy premisas
que caractarizan esa ideclogia como colombiana, sim-
plements porque estos datos estan basados comple-
tamente en informantss colombianos. Las samejanzas
entre esta vision de médne v las otras existentes en
nnmmkmhﬂmam&ﬂc&nmmhahlenmt&man
mas que cualquier diferencia,

Premisas culturales

Mas alld de la relacién puramente bicldgica, los
tarminos de madre invocan premisas de crianza, res-
peto, afecto, ¥ un egtatus legitimo antre log colombia-
nos. Para ellos, todas las mujeres son madres. Esto fue
dicha de manera sancilla por un perscnaje en un pIc-
grama de television en Colombia, en el cual una mujer
cincuentona recibid un regalo de su marido el dia da
la madre (tales regalos resultan comunes fusra del
mundo de la televisidn tambidn), "Oh, si”, comentd
ella a un grupo de amigas, "mi esposo siempre me da
un regalite el dia de la madre, aundque Dics nunca nos
haya bendecido con hijos. Todas las mujeres somos
madres, ;verdad?" Log esposos se dirfigen a sus con-
vuges mediante una amplia gama de derivados de ma-
dre, porque uno de los aspectos mas importantes de
la identidad de la mujer es la matemnidad, real o en
potencia. El hecho de emplear terminos de madre para
dirigirse a una mujer comienza a ser apropiado cuando
8@ @5td en un periodo avanzado del noviazgo, cuando
el hombre empleza a ver a esta mujer en particular
come la futura madre de sus hijos. Solamente los es-
posos puedan escoger entre la amplia gama de formas
de madre para dirgirse a sus esposas,

Todas las mujares son mujares POl UNA Urgencia
natural de alimentar a log que estdn a su alrededor.
Aun en contra de su voluntad (por ejemplo cuando
egtan atrapadss en una relacion destmictiva ocon un
hombere que no vale nada), las mujeres no pusdean re-
sistir el desao de cuildar a la gente v de ceder ante los
deseas de curos. El profesor, en el ejemplo 2, quisn dio
mds plazo a los estudiantes para entregar los trabajos,
lo pago caro, pues el mismao tuvo que pasar la noche
comigléndolos para entregar [as notas finales a dempo.
Al dinigirse a &l o al hablar de &l como madre, enton-
ces, 58 hace refarencia a su bondad v al sacrificio que
asumid para consentir a sus estudiantes.
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Una fuerza opositora a esta urgencia natural de
pmvea:lnmdaalimnntmeselmpald&hmadmm
cuanta la mujer responsable de criar a los hijos como

hian educadas y. si existe la oportunidad,
{nstruidas. La necesidad de ejercer una fuerte influen-
cﬂapﬂm:ﬂﬂ&[mmdammmapmpmaﬂm
conflicto inherente al papel de ser madre. La parte de
alimentadora es la que e espera que doming: una mu-
jer que se percibe como muy estricta fue descrita por
alguncs miembros de la familia como una “mala ma-
ma". Las mujeres, como medres da familia, son figuras
de autoridad, pero se ven como benignas, como per-
gonas que ejercen la autoridad con amer en vez de
mostraria provecando miedo {come suslen hacerlo los
padres). Las ordenes de las madres pueden ser igno-
radas o burladas a veces, sin repercusionss seras o
peligrosas.

Una madre a5 una buens mujer, Cumple las funcio-
nes mas esanciales en la vida de cualquisr perscha
cuando cuida a kos hijos v los guia a traves de su vida.
Una madre es una buena mujer en oo sentido tam-
bién: tiene intdmidad dnicamenta con &l padre de sus
hijos ¥ le es fiel para siempre. El vocativo “mama”
referido a una mujer extiata §8 UsSa ¥ se interpreta
como Un piropo, en parte porque el tenmino avoca una
situacion legitima. Esto quiere decir que una mijer
virtuosa que goza de intimidad Gnicaments can el pa-
dre de sus hijos ha de ser admirada y codiciada, pefo
s0lo desde lejos.

Sugerr que la madre se ha entregado a muches
hombres (como una prostituta) representa decir que
no es una buena mujer. El axtramo poder de la expee-
sién “hijo de puta” deriva de la sugerencia de que la
madta de tal hijo fue una prostituta; el insuito se dings
asi no sdlo a quisn se insulta (8l poco dene que decls
respecto a la conducta o a la profesion de la madre),
gino a la [dentdad de la progenitora, como UnRa mujer
que 0o cumple a cabalidad con el papel de madra.

Puesgto que son buenas mujeres, las madres mers-
cen respeto, Desempefian un papel impartante de in-
tarvencion en la vida de una persona ya que dan
consejos ¥ ayuda muche después que el vastago al-
cance la edad adulta. Los hijos adultos espetan recibir
lag consejce de las madres en decisiones Importantes
de la vida. Aunque puedan kgnorar tales consejos y
actuar sequin su buen juicio, no se admite que los hijos
rechacen abiertaments la intervencion de la madre y
resulta impensable cuestionar &l derecho de la misma
a practicaria.

Ademas del respeto, las madres merscen protec-
cion. Su honot debe ser preservado, hasta tal punto

que un insulto dirigido a la madre (por sjemplo impli-
cando que @5 una prostituta) requiste Una respuesta
directa v viclenta de parte del vastago. En clerta for-
ma, proteger a las madres es asagurarse de que no se
queden sclas, ya sea en la casa o fusra de ella. Estoes
a menudo més tarea de los hijos que del marida, ya
mmélmedepaumhmwrpaﬂadelummnai
trabajc o con los amigos. e espera que los hijos
acomparien a la madre a las visitas, a hacer las dill-
gencias o simplements a permanecar sentada en cas.

Hasta ol momento he propuesto que los significa-
dos de los dervados de madre constituyen un grupa
de premisas y simbolos relacionados con el papel y las
caractaristicas de [as madres. El sistama de vocativos
incluye tanto los términos como cierto tipe de accidn
categorizada con respecto a las intanciones comuni-
cativas v a las interpretaciones que evocan. La tarea
fque resta por considerar en cuanto a los derivados de
madre es la de especificar la manera como los hablan-
tes pueden interactuar e interpretar una conducta me-
diante el uso del lenguaje, uso que depende del
reconocimiento de un significade no literal de los tar-
minos. (Cémeo puede entenderse el amplec de los vo-
cablos “mamacita” o “mama” como coqueterfa?
;Céme puede sar que el significado de tales tarminos
no resulte problematico para el hablante nativo?

Dimensiones metafiricas de los vocativos

Log hablantes nativos reconocen ciertos usos de
madre como humoristicos, irdnicos o descriptives. Va-
le decir, conciben la utilizacién de recursos lingikist-
cos partadores de significado mas alla de la referencla
literal a personas v relaciones. Muchos de los efemplos
que 3 mancionarcn amiba podrian ser ininteligthles,
pat ajemplo, dentro del marco de diez parametros de
wocativos propuesto por Foederich (1572) o dentro del
marco de poder v solidaridad propuesto pot Brown ¥
Gilman (1961), La distincion hecha por Erving Goll-
man entre marcos primaros y laminaciones propol-
ciona luces impartantes para estos asuntos. Los usos
literales de la lengua invecan conjuntos de pramisas
gue se laman marcos:

Digo primario poique la aplicacion de un marco tal o
duunnpﬂapamnpwﬁemmmmﬂgumnnda-
pende de algo. de alguna interpestacion original por
aquelics que o aplican. En electn, un marce primanio
s we COMO WhO qUE Proporciond Un aspecto que de
otra manera no hubjess tenido significado dentro de la
esrena (21}




- US0 DE LOS TERMINGS DEL CAMPO SEMANTICO MADRE

Y continda Goffman:

Los marcos primarios de un grupo social e particular
consttuyen un elemento central de su cultura, espe-

clalmente en la comprensidn de esquamas, la relacién
entre clages, la suma total de fuerzas y agentes que se
reconcoen ¥ que estin perdidas en el mundo {27

En otras palabras, los marcoe primarice son con-
juntoa de simbalos y premisas, como los que se des-
criben amba. Los nativos pusden encontrar atajos
lingiisticos para expresar las creencias comunes des-
critas por Hopper (1981), que se dan por conocidas
Por ejemplo: una mujer colombiana, de 27 afios, expli-
ol a un grupo de amiges que no podia ir a un baile con
ellos el viemes por la noche: “Todos mis hermanos
tienen planes para esta noche, ¥ mi mam4 se queda
sola en |a casa®. Para un no-native, que sabe que la
madre ni estd enferma, ni es de edad, la respussta fue
sorprendente. Log oros colombiancs, sin embargo,
entendieron; allos compeartian el mareo primario de los
deberes hacia la madre. que incluian el no dejarla scla
por una noche, sin pensar en su habilidad pam cuidar-
52 a gl misma.

Las usos figurados de la lengua tienen un marco
primaric y afiaden un marco secundario, como la bro-
ma, la decepcidn, |a ironia o la metafora. Las lamina-
cianes (Goffman, 1974) retienen algunos de los rasgos
de los marcos primarios v transforman otros. Both
(1978} nota que la transformacion del significado literal
al irdnico va de lo isomorfico a 1a total oposicicn. Esta
gama s ejemplifica en los usos figurados de los tér-
minos de madre mencionados anteriormente. Un
hombre que usa el vocative “mami” con su espesa,
antcipando el dia en que dara a luz a sus hijas, se
hace cargo de una leve tmnsformacion al hablar del
futurc como si fuera el presente. La persona que se
dirige a un profesor de edad madura como “madre”,
para acusarlo de mimar a sus estudiantes, desempefia
un paped mas importants, pues &l receptor no &5 cbhvia

Parace probable que los mareos secundarios, como
la metafora, la broma, la ironia v la decepcian, sean
universales. Hepresentan laminaciones que descan-
san en marces primarios y que sefialan distinciones
universales entre los uses figurado v iteral (entra atros
recursos Ungiisticos) de los vocativos,

Por ejemplo, para una confianza temporal que ha-
tra de establacerse entre vendedor v cliente en Co-
lombia a través del uso de un denvada de madre, los
dog participantes deban haber experimentado relacio-
nes de servicio que se caracterizan por confianza y
gusto reales. Debe exdstir un acuerdo ticito para darse

cieenta de que tal conffanza ha sido creada en el mo-
mento cuando s= inicia la Tansaccidn comercial.

El empleo no ltaral de los recurses de |a lengua ha
sido ponderado por los investigadores de la comuni-
cacian ¥ por los filosofos. Kenneth Burke aprehendid
la esencia de la metdfora al lamarla: “un instrumento
para ver una ©osa an términos de otra cosa, Saca a
relucir &l éste del aqual, v el aquél del ésta” (503). La
vision propuesta por Goffman no dice con certeza todo
lo que puede afimmarse sobre el papel del lenguaje §-
gurada en [a comunicacion v no propene un andlisis
exhaustiva para investigar tal utilizacion, Lo que su-
@lera, o cbstante, es una formulacion del estatus uni-
versal de la lengua figurada con respecto a nomas
cujturales especificas v a valores. Definir tal conexidn,
come ko hace Golfman, es un paso il hacia |a expli-
cacitn de la manera como |a gente reconcce @ (ntar-
preta el habla Agurada.

Conclusion

Este articulo ha procurado establecer un lazo em-
pirico entre al recurso lingiiistice universal de los vo-
cativos ¥ un marco cultural de creencias acerca de la
persona de la madre como se construye ¥ se expar-
menta en la seciedad colomblana Una implicacién
abwvia de este estudio &5 que los vocativos representan
un aspecto de la definicicn del individuo que es part-
cularmente il para examinar las relaciones interper-
sanales. Sablendo que los vocativos exdsten en todas
laz lenguas conocidas, el prasents estudic suglers que
ellos reflejan una necesidad de espresar la identidad
personal v definen las relaciones entre los intarloouto-
res, a menudo de manera abiarta v documentada. Los
vocatlvos pueden ser utllizados estratégicamente y
astan, por lo menas |8 mayor parte del iempo, ahier-
tos a la introspeccicn. Por eso. el examen de la con-
ducta personal en cuanto & vocativos puede dar luces
para decidir en las relaciones interpersonales.

Otzo asunto impertante de este articulo ha sido el
hecha de mostrar que les usos figurados del lenguaje,
N Sus vanas farmas —burla, decepcion, ironsa, mata-
fafa—, son transformaciones de significados construl-
dog culturalmente, Mas all4 de la aplicacidn a un caso
especifico de los vocativos figurados, este andlisis su-
giere que la metifora no sdlo constituye un significado
compartido culturalmente, sino que también celebea y
afirma ura identidad compartida. En otas palahras, la
metalora puade desempediar la funcién descrita por Phi-
lipsen (1987). Como los mitos, los ritos v los dramas so-
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ciales, puade constituir una forma dal uso del lenguaje
a través del cual se crea vy se afirma la identidad de
una comunidad. Baoth sefials esto mismo de mansma
sucinta;
La complefidad de ouestro & Inerpretatve (cuando
entendemos |8 fonda) nos constmuye, cuando nos &S
ameglamos para hacarlo comectamanta, (ina barmata pa-
ra ol autor: pare entendedo, hemos asumido que a8
puestro Wpo de persona, y &l sabe lo que hemes asumi-
dao, etc. B resultado es que la mayoris de os electos
literares que permitiran la onis sa@n fortalecidos
{1578}

Lo misme pusde decirse de la comunicacion inter-
personal. Hasta el punto de que, 5 un grupo de indi-
viduos comparte un cuadro primaric de creencias
acarca de ellos mismos o de su Hpo humano, las ex-
tensiones metafiricas de aquel sistema de creencias
para otros tpos de personas no serin entendidas sin
problemas: reafimmardn aquellas creencias medianta
la aplicacién a entidades parecidas y celebrardn la
coorientacion que hace sensata tal extension.

Un asunto refacionado con lo que dice Booth e que,
en &l caso de |a ironia literaria, habrd sfempre lectores
mque no aprehenderdn las claves que los llevaran a las
intenciones no litarales. Da manara samejante, &l campo
dal empleo del lerguaje Squrado parece tener un drea de
interaccion en la cual [ comunicacidn intercultural es
pardoularments viinerable. Los marcos secundarios in-
dudablements se acufian de diferente manera en cada
comunidad de hablantes, vy la acufiacion pueda legar a
tal punto que la comunicacion ntercultural se intemum-
pe. Los chistes pueden tomarse demasiado seriaments,
par efernplo 51 no se conoce [a clave del significado de fa
metifors. La decepcion puede ser wna reaccion buena o
mala, s &l marco primarno en el que descanss se entien-
de de manem incompleta. La extensicn metafrica de
terminos afines pusde no tener significads, o aun =8y
insultante, cuando No existe un Marco Frimanio en e que
se base [a extension.

Finalmente, v quiza de manera mas importante, es-
te trabajo ha examinade un aspecto del uso de la len-
qua entre los colombiancs, El propasito de este analisis
v de otros similares es extender el radic y la validez de
la teoria de la comunicacion més alla del dmbito aoos-
tumbrado de la pablacitn estadounidense blanca v de
clase media. Con optimisma, estudios como éste am-

pliardn el conocimiento y [a apreciacién de otos as-
pectos de la riqueza de la cultura colombiana.
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